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月 火 水 木 金 土 日

　　　　　　　　　　　　　　　　

2024

3
March

　　　ヒューマンエラー対策 基礎コース

　　　(品川)クレーム対応

　　　(品川)ヒューマンエラー対策 基礎コース

　　　(梅田)ヒューマンエラー対策 2日コース

　　　(梅田)ヒューマンエラー対策 基礎コース

　

　　　(梅田)ヒューマンエラー対策 2日コース

　　　(梅田)ヒューマンエラー対策 ヒアリング

　　　　　　＆分析コース

　　　(梅田)ANA流ビジネスマナー研修(2日間)

　

　　　(梅田)ANA流ビジネスマナー研修(2日間)

　　　ヒューマンエラー対策 ヒアリングコース

　　　(品川)インストラクター養成講座

　　　　　　2日コース

　　　ヒューマンエラー対策 分析コース

　　　(品川)インストラクター養成講座

　　　　　　2日コース

　　　ヒューマンエラー対策 仕組みコース

　　　(品川)アサーション

　　　(梅田)医療現場の接遇 2日コース

　　　(梅田)医療現場の接遇 ベーシックマナー

　　　(品川)ANA流ビジネスマナー研修(2日間)

　　　(品川)医療現場の接遇 2日コース

　　　(品川)医療現場の接遇 ベーシックマナー

　

　　　(梅田)医療現場の接遇 2日コース

　　　(梅田)医療現場の接遇 トレーニング

　　　(品川)ANA流ビジネスマナー研修(2日間)

　　　(品川)医療現場の接遇 2日コース

　　　(品川)医療現場の接遇 トレーニング

 


　　　ヒューマンエラー対策 基礎コース

　　　(品川)新入社員を成長させる

　　　　　　OJTトレーナー

　　　ヒューマンエラー対策 行動コース

　　　(品川)ブレークスルーコミュニケーション

　　　(品川)ANA流ビジネスマナー研修(2日間) 　　　(品川)ANA流ビジネスマナー研修(2日間) 　　　ANA流ビジネスマナー研修(6時間)

　　　(品川)ヒューマンエラー対策 2日コース

　　　(品川)ヒューマンエラー対策 基礎コース

　　　(品川)ヒューマンエラー対策 2日コース

　　　(品川)ヒューマンエラー対策 ヒアリング

　　　　　　＆分析コース

　　　ANA流ビジネスマナー研修(6時間)

　　　(品川)医療現場の接遇 ベーシックマナー

　　　(羽田)整備工場見学付きDX推進術

　　　(梅田)ハラスメント防止

　　　チームビルディング

　　　(品川)ハラスメント防止

▼詳細はこちら

オンライン形式(Zoom利用)

対面形式 (品川) 弊社東京・品川研修会場

(梅田) 弊社大阪・梅田研修会場

公開講座スケジュール



1 2 3 4 5 6 7

新入社員ビジネスマナー(6時間）

(品川)新入社員ビジネスマナー(6時間） (品川)新入社員ビジネスマナー(2日間) (品川)新入社員ビジネスマナー(2日間) (品川)新入社員ビジネスマナー(2日間) (品川)新入社員ビジネスマナー(2日間)

8 9 10 11 12 13 14

(品川)新入社員ビジネスマナー(2日間) (品川)新入社員ビジネスマナー(2日間) (品川)新入社員ビジネスマナー(2日間) (品川)新入社員ビジネスマナー(2日間) (品川)新入社員ビジネスマナー(6時間）

(梅田)新入社員ビジネスマナー(6時間） (梅田)新入社員ビジネスマナー(2日間) (梅田)新入社員ビジネスマナー(2日間) (梅田)新入社員ビジネスマナー(2日間) (梅田)新入社員ビジネスマナー(2日間)

15 16 17 18 19 20 21

ANA流ビジネスマナー研修(6時間) (品川)ヒューマンエラー対策 2日コース チームビルディング

(品川)ヒューマンエラー対策 基礎コース

(品川)ANA流ビジネスマナー(2日間) (品川)ANA流ビジネスマナー(2日間) (品川)医療現場の接遇 2日コース (品川)医療現場の接遇 2日コース (品川)ヒューマンエラー対策 2日コース

(品川)医療現場の接遇 ベーシックマナー (品川)医療現場の接遇 トレーニング (品川)ヒューマンエラー対策

(梅田)ヒューマンエラー対策 2日コース (梅田)ヒューマンエラー対策 2日コース 　　　　　　　ヒアリング＆分析コース

(梅田)ヒューマンエラー対策 基礎コース (梅田)ヒューマンエラー対策 (梅田)医療現場の接遇 2日コース (梅田)医療現場の接遇 2日コース

　　　　　　　ヒアリング＆分析コース (梅田)医療現場の接遇 ベーシックマナー (梅田)医療現場の接遇 トレーニング

22 23 24 25 26 27 28

ヒューマンエラー対策 基礎コース ヒューマンエラー対策 ヒアリングコース

(品川)医療現場の接遇 2日コース (品川)医療現場の接遇 2日コース

アサーション (品川)医療現場の接遇 ベーシックマナー (品川)医療現場の接遇 トレーニング

(羽田)整備工場見学付きDX推進術　 (品川)ANA流ビジネスマナー(2日間) (品川)ANA流ビジネスマナー(2日間) 

(梅田)ANA流ビジネスマナー(2日間) (梅田)ANA流ビジネスマナー(2日間) 

29 昭和の日 30 1 2 3 4 5

月 火 水 木 金 土 日

　　　　　　　　　　　　　　　　

2024

4
April

▼詳細はこちら

オンライン形式(Zoom利用)

対面形式 (品川) 弊社東京・品川研修会場

(梅田) 弊社大阪・梅田研修会場

公開講座スケジュール



29 30 1 2 3 憲法記念日 4 5

6 振替休日 2 8 9 10 11 12

(品川)ヒューマンエラー対策 2日コース (品川)ヒューマンエラー対策 2日コース

(品川)ヒューマンエラー対策 基礎コース (品川)ヒューマンエラー対策 (品川)医療現場の接遇 ベーシックマナー (品川)ブレークスルーコミュニケーション

　　　　　　　ヒアリング＆分析コース ハラスメント防止

(梅田)ヒューマンエラー対策 2日コース (梅田)ヒューマンエラー対策 2日コース

(梅田)ヒューマンエラー対策 基礎コース (梅田)ヒューマンエラー対策

　　　　　　　ヒアリング＆分析コース

13 14 15 16 17 18 19

ヒューマンエラー対策 基礎コース ヒューマンエラー対策 仕組みコース ANA流ビジネスマナー研修(6時間)

(品川)インストラクター養成講座 2日コース (品川)インストラクター養成講座 2日コース

　 (品川)ANA流ビジネスマナー(2日間) (品川)ANA流ビジネスマナー(2日間) (品川)クレーム対応 (品川)2WAYコミュニケーション

　

(梅田)ANA流ビジネスマナー(2日間) (梅田)ANA流ビジネスマナー(2日間) 

20 21 22 23 24 25 26

クレーム対応 ヒューマンエラー対策 分析コース

(品川)ヒューマンエラー対策 2日コース (品川)ヒューマンエラー対策 2日コース (品川)医療現場の接遇 2日コース (品川)医療現場の接遇 2日コース

(品川)ヒューマンエラー対策 基礎コース (品川)ヒューマンエラー対策 (品川)医療現場の接遇 ベーシックマナー (品川)医療現場の接遇 トレーニング (品川)アサーション

　　　　　　　ヒアリング＆分析コース

(梅田)医療現場の接遇 2日コース (梅田)医療現場の接遇 2日コース

(梅田)医療現場の接遇 ベーシックマナー (梅田)医療現場の接遇 トレーニング

27 28 29 30 31 1 2

ANA流ビジネスマナー研修(6時間) ヒューマンエラー対策 基礎コース

(品川)チームビルディング (品川)ANA流ビジネスマナー(2日間) (品川)ANA流ビジネスマナー(2日間) (品川)ヒューマンエラー対策 基礎コース

(羽田)整備工場見学付きDX推進術　

月 火 水 木 金 土 日

　　　　　　　　　　　　　　　　

2024

5
May

▼詳細はこちら

オンライン形式(Zoom利用)

対面形式 (品川) 弊社東京・品川研修会場

(梅田) 弊社大阪・梅田研修会場

公開講座スケジュール



27 28 29 30 31 1 2

3 4 5 6 7 8 9

ヒューマンエラー対策 基礎コース

ANA流ビジネスマナー研修(6時間)

(品川)ブレークスルーコミュニケーション (品川)医療現場の接遇 2日コース (品川)医療現場の接遇 2日コース

(品川)医療現場の接遇 ベーシックマナー (品川)医療現場の接遇 トレーニング

(梅田)ANA流ビジネスマナー(2日間) (梅田)ANA流ビジネスマナー(2日間) 

10 11 12 13 14 15 16

(品川)ヒューマンエラー対策 2日コース (品川)ヒューマンエラー対策 2日コース

(品川)ANA流ビジネスマナー(2日間) (品川)ANA流ビジネスマナー(2日間) (品川)アサーション (品川)ヒューマンエラー対策 基礎コース (品川)ヒューマンエラー対策

(品川)ハラスメント防止 　　　　　　　ヒアリング＆分析コース

(梅田)医療現場の接遇 2日コース (梅田)医療現場の接遇 2日コース

(梅田)医療現場の接遇 ベーシックマナー (梅田)医療現場の接遇 トレーニング

17 18 19 20 21 22 23

ANA流ビジネスマナー研修(6時間) チームビルディング アサーション

(品川)医療現場の接遇 ベーシックマナー 

(品川)クレーム対応 (品川)インストラクター養成講座 2日コース (品川)インストラクター養成講座 2日コース

(梅田)ヒューマンエラー対策 2日コース

(梅田)ヒューマンエラー対策 2日コース (梅田)ヒューマンエラー対策

(梅田)ヒューマンエラー対策 基礎コース 　　　　　　　ヒアリング＆分析コース

24 25 26 27 28 29 30

ヒューマンエラー対策 基礎コース ヒューマンエラー対策 ヒアリングコース

チームビルディング (品川)ANA流ビジネスマナー(2日間) (品川)ANA流ビジネスマナー(2日間) (品川)女性キャリア

(品川)ヒューマンエラー対策 基礎コース (品川)ヒューマンエラー対策 仕組みコース

(羽田)整備工場見学付きDX推進術

月 火 水 木 金 土 日

　　　　　　　　　　　　　　　　

2024

6
June

▼詳細はこちら

オンライン形式(Zoom利用)

対面形式 (品川) 弊社東京・品川研修会場

(梅田) 弊社大阪・梅田研修会場

公開講座スケジュール



1 2 3 4 5 6 7

ANA流ビジネスマナー研修(6時間) ヒューマンエラー対策 基礎コース

(品川)アサーション (品川)ANA流ビジネスマナー(2日間) (品川)ANA流ビジネスマナー(2日間) 

(梅田)医療現場の接遇 2日コース (梅田)医療現場の接遇 2日コース

(梅田)医療現場の接遇 ベーシックマナー (梅田)医療現場の接遇 トレーニング

8 9 10 11 12 13 14

クレーム対応 (品川)医療現場の接遇 2日コース (品川)医療現場の接遇 2日コース

(品川)医療現場の接遇 ベーシックマナー (品川)医療現場の接遇 トレーニング

(品川)ヒューマンエラー対策 2日コース (品川)ヒューマンエラー対策 2日コース (品川)インストラクター養成講座 2日コース (品川)インストラクター養成講座 2日コース

(品川)ヒューマンエラー対策 基礎コース (品川)ヒューマンエラー対策 (梅田)ヒューマンエラー対策 2日コース (梅田)ヒューマンエラー対策 2日コース

　　　　　　　ヒアリング＆分析コース (梅田)ヒューマンエラー対策 基礎コース (梅田)ヒューマンエラー対策

　　　　　　　ヒアリング＆分析コース

15 海の日 16 17 18 19 20 21

ヒューマンエラー対策 基礎コース ヒューマンエラー対策 分析コース ヒューマンエラー対策 行動コース

(品川)ブレークスルーコミュニケーション (品川)ANA流ビジネスマナー(2日間) (品川)ANA流ビジネスマナー(2日間) (品川)チームビルディング

(梅田)ANA流ビジネスマナー(2日間) (梅田)ANA流ビジネスマナー(2日間) 

22 23 24 25 26 27 28

ANA流ビジネスマナー研修(6時間) ヒューマンエラー対策 ヒアリングコース

(品川)ヒューマンエラー対策 基礎コース クレーム対応 (品川)医療現場の接遇 ベーシックマナー (品川)アサーション

(羽田)整備工場見学付きDX推進術　 (品川)ハラスメント防止

29 30 31 1 2 3 4

(品川)2WAYコミュニケーション (品川)ANA流ビジネスマナー(2日間) (品川)ANA流ビジネスマナー(2日間) 

月 火 水 木 金 土 日

　　　　　　　　　　　　　　　　

2024

7
July

▼詳細はこちら

オンライン形式(Zoom利用)

対面形式 (品川) 弊社東京・品川研修会場

(梅田) 弊社大阪・梅田研修会場

公開講座スケジュール



29 30 31 1 2 3 4

ヒューマンエラー対策 基礎コース ANA流ビジネスマナー研修(6時間)

(品川)ヒューマンエラー対策 基礎コース

5 6 7 8 9 10 11

(梅田)ヒューマンエラー対策 2日コース (梅田)ヒューマンエラー対策 2日コース

(梅田)ヒューマンエラー対策 基礎コース (梅田)ヒューマンエラー対策

　　　　　　　ヒアリング＆分析コース

12 振替休日 13 14 15 16 17 18

19 20 21 22 23 24 25

チームビルディング

(品川)ヒューマンエラー対策 2日コース (品川)ヒューマンエラー対策 2日コース

(品川)ANA流ビジネスマナー(2日間) (品川)ANA流ビジネスマナー(2日間) (品川)クレーム対応 (品川)ヒューマンエラー対策 基礎コース (品川)ヒューマンエラー対策

　　　　　　　ヒアリング＆分析コース

(梅田)医療現場の接遇 2日コース (梅田)医療現場の接遇 2日コース (品川)ハラスメント防止

(梅田)医療現場の接遇 ベーシックマナー (梅田)医療現場の接遇 トレーニング

26 27 28 29 30 31 1

ANA流ビジネスマナー研修(6時間) ヒューマンエラー対策 基礎コース ヒューマンエラー対策 仕組みコース

(品川)アサーション (品川)医療現場の接遇 2日コース (品川)医療現場の接遇 2日コース (品川)ANA流ビジネスマナー(2日間) (品川)ANA流ビジネスマナー(2日間) 

(品川)医療現場の接遇 ベーシックマナー (品川)医療現場の接遇 トレーニング

(羽田)整備工場見学付きDX推進術　

(梅田)ANA流ビジネスマナー(2日間) (梅田)ANA流ビジネスマナー(2日間) 

月 火 水 木 金 土 日

　　　　　　　　　　　　　　　　

2024

8
August

▼詳細はこちら

オンライン形式(Zoom利用)

対面形式 (品川) 弊社東京・品川研修会場

(梅田) 弊社大阪・梅田研修会場

公開講座スケジュール



2 3 4 5 6 7 8

クレーム対応

(梅田)ヒューマンエラー対策 2日コース (梅田)ヒューマンエラー対策 2日コース

(品川)女性のためキャリア (梅田)ヒューマンエラー対策 基礎コース (梅田)ヒューマンエラー対策

　　　　　　　ヒアリング＆分析コース

9 10 11 12 13 14 15

ヒューマンエラー対策 基礎コース ヒューマンエラー対策 ヒアリングコース

(品川)ANA流ビジネスマナー(2日間) (品川)ANA流ビジネスマナー(2日間) (品川)ANA流ビジネスマナー(2日間) 

(品川)ヒューマンエラー対策 2日コース (品川)ヒューマンエラー対策 2日コース (品川)医療現場の接遇 2日コース (品川)医療現場の接遇 2日コース (品川)クレーム対応

(品川)ヒューマンエラー対策 基礎コース (品川)ヒューマンエラー対策 (品川)医療現場の接遇 ベーシックマナー (品川)医療現場の接遇 トレーニング

　　　　　　　ヒアリング＆分析コース (梅田)医療現場の接遇 2日コース (梅田)医療現場の接遇 2日コース

(梅田)医療現場の接遇 ベーシックマナー (梅田)医療現場の接遇 トレーニング

16 敬老の日 17 18 19 20 21 22

ANA流ビジネスマナー研修(6時間) アサーション

(品川)医療現場の接遇 ベーシックマナー (品川)OJTトレーナー

(品川)チームビルディング (品川)ハラスメント防止 (品川)アサーション

23 振替休日 24 25 26 27 28 29

ANA流ビジネスマナー研修(6時間)

(品川)ANA流ビジネスマナー(2日間) (品川)ANA流ビジネスマナー(2日間) (品川)ヒューマンエラー対策 基礎コース

(羽田)整備工場見学付きDX推進術　 (品川)インストラクター養成講座 2日コース (品川)インストラクター養成講座 2日コース

(梅田)ANA流ビジネスマナー(2日間) (梅田)ANA流ビジネスマナー(2日間) 

30 1 2 3 4 5 6

ヒューマンエラー対策 基礎コース

(品川)ブレークスルーコミュニケーション

月 火 水 木 金 土 日

　　　　　　　　　　　　　　　　

2024

9
July

▼詳細はこちら

オンライン形式(Zoom利用)

対面形式 (品川) 弊社東京・品川研修会場

(梅田) 弊社大阪・梅田研修会場

公開講座スケジュール


